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FORENINGEN

* GOTT LEDARSKAP

I DEMENSVARDEN

FORORD

Forekomsten av demenssjukdomar 6kar med stigande alder. Vid 70-érs dlder har 1-2% en demenssjukdom. Efter 80 ar
dr férekomsten 20% och efter 90 ar 50%. Med en dldrande befolkning beriknas dirf6r antalet personer med demens-

sjukdom 6ka. Globalt har cirka 47 miljoner personer en demenssjukdom idag. Den siffran beriknas oka till
140 miljoner ar 2050.
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Vad ir di demens? Demens ir ett samlingsnamn {6r

ett antal sjukdomar som angriper minne och annan
intellektuell funktion. De vanligaste demenssjukdo-
marna dr Alzheimers sjukdom och vaskulir demens.
Det finns dessutom ett stort antal andra orsaker till
demenssymtom av vilka flera ir behandlingsbara. Det

dr dirfor viktigt att personer med demenssymtom
utreds for att utesluta behandlingsbara sjukdomar. Idag
finns ingen behandling fér orsakerna till Alzheimers
sjukdom. Diremot finns behandling som kan bromsa
upp symtomférloppet men inte bota sjukdomen. De
flesta personer med demenssjukdomar kan leva hemma
under en stor del av sjukdomsférloppet, men vid en viss
tidpunkt behovs vird pa ett mer skyddande boende med
personal som ir ndrvarande dygnet runt. Patienterna blir
ddrfér beroende av en vil fungerande vard for sin livs-
kvalitet och av personal som bryr sig.

Aven om den mesta virden fungerar tillfredsstillande
hér vi ofta i media om daliga férhallanden pa olika
dldreboenden i Sverige. Men tillfredstillande dr kanske
inte tillrickligt nir vi tinker pa den vérd vi vill ha nir
vi sjilva eller vara anhoériga fir en svir demenssjukdom.
Da vill vi ha en excellent vird med engagerad personal.
En forutsittning for detta dr ett gott ledarskap, med

en ledare som kan entusiasmera sin personal och som
har idéer och visioner om hur virden kan bli si bra och
inspirerande som mojligt f6r de boende. Detta gor inte
bara att de boende och personalen trivs, och att boende
och arbete kinns meningsfullt, utan ocksa att intellek-
tuella och psykiska symtom hos personer med demens-
sjukdom forbittras. Det finns starkt vetenskapligt stod
for detta.

Férrord

Ar 2012 bildades den ideella toreningen Gott ledarskap
i demensvarden, som sedan 2014 arligen delar ut ett
stipendium till goda chefer. Man ger nu ut den hir
boken for att ytterligare inspirera till ett gott ledarskap

i virden av personer med demenssjukdom. Boken
innehaller portritt av goda f6rebilder liksom en modell
f6r ledarskap, sammanfattande reflektioner och slutsatser
over vad som ir gott ledarskap och god vird av personer
med demens, en kort beskrivning av demenssjukdomar,
samt funderingar om framtiden. Ord som aterkommer
ir vikten av ett humant och respektfullt synsitt, empati,
bemétande av de boende, minniskovirde och att hitta
det friska i det sjuka. Boken ir full av uppslag och idéer
om hur virden kan férbittras. Den hir boken ir viktig
for alla som har nigot att gora med véirden av personer
med demenssjukdom, vare sig man ir chef 1 linjen,
personal, politiker eller anhérig.

Ingmar Skoog
professor, psykiatriker och forestandare

pa Centrum for Aldrande och Halsa (AgeCap),
Sahlgrenska akademin, Goteborgs universitet
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Forsta linjens chefer i dldreomsorgen
arinte en administrativ funktion,

de ar en sjalvklar del i det direkta
utférandet av aldreomsorg. Cheferna
har en nyckelposition for att svensk
aldreomsorg ska fungera dygnet runt,
aret runt.

Veronika Karlsson, férbundsordférande i Vision,
debattartikel 1 Dagens sambhille, maj 2015
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ATT FA BLI DEN MAN AR

Ruth drabbades av Alzheimers vid 57 érs alder. Hon var mycket trevlig och sofistikerad nir hon flyttade in hos oss.
Ganska snart gick hon lingre in i sjukdomen. Hon kunde inte lingre sjilv skéta sin hygien utan behovde stod i flera
moment. Ruth hade stark integritet. Dirfor var det svért f6r personalen att hjdlpa henne i hygiensituationer. Man
forsokte avleda och skimta medan man duschade henne. Denna metod gick allt simre. Snart svarade Ruth med att
hytta med knytnivarna. Det dréjde inte linge forridn hon tog stryptag och slog personalen si att de fick blamirken.
Medarbetarna méidde daligt éver situationen liksom Ruths make och Ruth sjilv.

Gott ledarskap i demensvarden

31



32

Viktiga krav och metoder i demensvérden

Ruth hade inte bra poing i BPSD-skattningen. Jag, som
chef, pipekade for personalen att tvings- och begrins-
ningsatgirder inte var férenliga med nollvisionen.
Medarbetarna kontrade med att da skulle omsorg vara
omojligt och att resultatet istillet skulle bli vanvard.

Situationen tirde pé flera av medarbetarna och vissa
slutade for att de inte orkade jobba med bakbundna
hinder. Personalen sig att Ruth behévde duscha och att
sd skedde genom fasthillning. De pipekade ocksa att
Ruth inte visste sitt eget bista. En metod som anvindes
var att, likt med ett barn, trésta henne efter duschen.
Men vad gav det for trygghet {6r Ruth? Ruth visste

mycket vil sitt eget bista - det var vi som inte gjorde det.

Gott ledarskap i demensvarden

Hon hade kontrollen

Nu bérjade detektivarbetet: Vi plockade éterigen fram
levnadsberdittelsen som Ruth och hennes make skrivit
vid inflyttningen till virt boende. Vilka nycklar kunde vi
hitta i den? I levnadsberittelsen framstir Ruth som en
person som gillar en ritt rd humor men hon gillar dven
att ha kontroll. Hon har aldrig tyckt om att duscha, men
brukade gi och simma varje torsdag med sina vininnor.
Vi fick héra om en grannverksamhet som hade badkar.
Vi bad att f boka in oss dir en dag i veckan. Vid byte
av skydd forklarade vi tydligt med kroppssprak och fital
ord vad det var vi tinkte géra, allt for att fa Ruth med pa
tiget.




Resultatet blev att Ruth upplevde att hon hade kontroll
dver situationen. Vi kartlade hennes beteende; vad hinde
innan beteendet uppstod och vilka atgirder hade satts
in? Har Ruth nyligen haft besok? Har hon itit ordent-
ligt? Varit pd promenad? Utifrén svaren pé frigorna
forsokte vi finna orsaker och tinkbara atgirder. Vi sokte

nycklar.

Ganska snart mirkte vi att om man var tvd personal inne
hos Ruth blev hon dnnu mer upprérd, men om endast
en person bistod Ruth och genom att tydligt forklara f6r
henne vad som pégick gick det bra. Personalen provade
att skimta pd det vis Ruth uppskattade. Till slut nidde
de framging.

Virdegrunden viktig

Man satte in olika insatser for att na bittre poing i
BPSD-registret. Insatserna foljdes noga upp veckovis
och pé en mer detaljerad nivd dag t6r dag. PDU-kart-
liggning visade pi alla Ruths egna resurser och vad
hon sjilv behévde for att mé bra, nigot personalen inte
hade sett di de var si fokuserade pa att hjilpa” henne.
Genom att utfora vissa aktiviteter sjilv, kunde Ruth
iterfd kontrollen 6ver situationen och dirmed minska
frustrationen. I detta fall duschandet.

Idag mar Ruth forhéllandevis bra. Hon far stéd av
personal som f6rstir henne. De har nimligen anstringt
sig for att hitta nycklarna f6r att na henne. Ruth kan
idag leva ett virdigt liv, utifrin den vuxna starka kvinna
hon 4r. Hon ir inget litet barn som ska tréstas. Hon

ir en vuxen kvinna som ska métas med respekt. Nér
hon fir det bemdtande hon ir vird kan hon viixa som
minniska.

Ruth ir en fiktiv person, med en sammansittning av
flera personer vi dagligen méter i vért arbete. Jag tror

Viktiga krav och metoder i demensvérden

att manga kinner igen Ruth och de situationer som
kan uppsta. Syftet med vart uppdrag (alla vi som jobbar
inom vérd och omsorg) ir att stotta minniskor till

att blomma ut och fa bli den de egentligen ir, bakom
sjukdomen. Vi har en mingd verktyg till vart férfogan-
de. Virdegrunden hjilper oss att se minniskan bakom
sjukdomen. Aven dessa individer har ritt att kinna
virdet av att i vara ménniska. Levnadsberiittelsen hjilper
oss att forstd den enskildes bakgrund. Vad dr det som
gor att individen reagerar som hon gér? BPSD-registret
hjilper oss att prova insatser for att minska sjukdo-
mens negativa paverkan. Genom BPSD-registret kan
vi systematiskt kartligga sitt for att reducera ohilsa
hos den enskilde, for dkat vilbefinnande. Genom PDU,
personcentrerad dokumentation och uppféljning, kan
vi systematiskt kartligga individens resurser, fokusera
pa den friska minniskan vi har framfér oss och nyttja
hennes friska resurser for att ni 6kat vilbefinnande for
hela minniskan. Genom ett Zigaffektivt bemitande kan
vi méta minniskan pa ett plan ddr vi dr jimbordiga
individer i samspel med varandra.

Tack vare dessa verktyg kan vi skapa en helhet kring den
person vi har i uppdrag att méta - ett mote med den
friska minniskan bakom sjukdomen. Genom att stirka
identiteten och det friska kan vi 6ka individens vilbefin-
nande och denne kan ni oanad framging mot att ater fa

bli sig sjilw.

Text: Anna Jonsgarden
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VAGEN TILL
EN BATTRE DEMENSVARD
GAR VIA CHEFEN

Ar2011 gav Vinnova, Motesplatsen for sociala innovationer, Malmé hogskola i uppdrag att arbeta med innovationer
inom #ldreomridet. En uppgift bestod i att pa fem orter i Sverige, i workshopform, lyfta fram problemomriden utifrin

dldre personers vardag.

Workshopgruppen 1 Goteborg fortsatte att triffas nir uppdraget var slutfort. Fér gruppen blev snart den sjilvklara
fragan: Vilken ér den bista vigen att forbittra demensvarden i Sverige? Det var da som hypotesen tog form: Vigen till

en bittre demensvird gir via chefen.
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Bakgrund

Gott ledarskap i demensvirden

Avret efter bildades den ideella foreningen med namnet
Gott ledarskap i demensvarden. Vi upptickte att det
inom demensvirden rider stora variationer avseende
virdens kvalitet. Via media fdrmedlades bilder och
berittelser om bottennoteringar inom vérd och omsorg.
Debatten var vilbehovlig men skapade ocksi oro och
ridsla. Vi ville bli en motvikt till den negativa bilden av
svensk demensvird.

Lyfta goda exempel

Var ambition blev att lyfta fram goda exempel pa en
vird som fungerar. Vi ville skapa férebilder och visa pa
att det dr mojligt att ge god vard under ridande férut-
sittningar. Vi ville synliggora de osynliga vardagshjiltar
som gor ett virdigt liv méjligt f6r den demenssjuke. I
vér lingsiktiga vision ingir ocksi att personer som lider
av en demenssjukdom skall komma nirmare samhillet
och att demensboenden inte blir isolat utan platser som
besoks av manga. Med ett sadant perspektiv blir chefen
en nyckelperson.

Stipendiet som syns

Foreningen Gott ledarskap i demensvarden vill premiera
den goda chefen genom ett stipendium. Ambitionen ir
dirfor att drligen dela ut ett stipendium till ett virde av
100.000 kronor till forsta linjens chef i demensvarden.
Stipendiet skall anvindas till stipendiatens personliga
utveckling. Vi gér en utvecklingsplan tillsammans med
stipendiaten. Vi soker passande mentorer och utbild-
ningar som foretag dr beredda att sponsra. Detta bidrar
till stipendiets virde. Vi 6nskar ocksa att stipendiaten
f6r sin egen utveckling och férkovran soker sig till nya
sammanhang och milj6er.

Gott ledarskap i demensvarden

Finansieringen av det drliga stipendiet sker uteslutande
genom géavor frin enskilda. Foreningens medlemmar
arbetar ideellt med foredrag och bedriver pa det siittet
bade insamlingsverksamhet och opinionsbildning
kring det goda ledarskapet inom demensvirden. Det
bemdtande och stéd vi har fitt 1 vira externa kontakter
ir oerhort positivt.

Nominering och val av kandidater
Nominering av kandidater sker pa olika sitt. Medarbe-
tare pd en avdelning kan nominera sin chef. Anhériga
kan nominera en chef som de upplever stir for ett gott
ledarskap. Politiker och fértroendevalda kan nominera
nagon som de ser gor ett gott arbete. En 6verordnad
chef kan nominera sin enhetschef med tanken att ett
stipendium skulle vara ett bra sitt att uppmérksamma
den goda medarbetaren. Ja, till och med en enhetschef
kan sjilv limna in sin intresseanmailan: "Jag gor ett gott
jobb, jag vet det. Jag ir vird detta stipendium!”

Uttagningen av den biista forsta linjens chef ir ett
stimulerande projekt. Varje ar fascineras vi 6ver hur
minga duktiga ledare som finns och som inte alltid far
den uppskattning eller uppmirksamhet de fortjinar.
Uppdraget iir samtidigt svirt. Till sist giller det att
bedoma vem av alla dessa goda ledare som ér den som
bist kan tjina som forebild for andra.

Forebilder behovs

Genom nomineringarna har vi fitt manga goda exempel
pa ett gott ledarskap. Ledare som tillsammans med sina
medarbetare skapar hogkvalitativ vird och omsorg. Vi
tyckte oss ana ett monster som kom igen hos skickliga
ledare. Hur skulle vi kunna fordjupa oss i dessa ménster
och beskriva de goda forebilderna? Det var fragan vi
stillde oss.



Projektmedel frin Solstickan

Solstickan hade 2017 de dldre i virt samhiille som ett

av sina fokusomraden. Vi sokte projektmedel f6r att
térdjupa oss i de monster vi anade och for att beskriva de
goda forebilderna. Glidjen var stor nir vi fick ett positivt
besked pa vir ansckan om ekonomiska medel for att
dokumentera virt arbete.

Form och uppligg

Inom styrelsen diskuterade vi form och uppligg for
projektet. Vi fastnade for att dokumentationen skulle bli
i bokform. Sirskilt portritten av cheferna skulle ha en
central plats. For att ssmmanhanget skall vara klart for
lisaren beskriver vi 1 boken forutsittningar och krav i
uppdraget att leda demensverksamhet. Avslutningsvis ir
véir ambition att lyfta fram vira slutsatser kring ett gott

ledarskap.

Arbetsgruppen kring boken bestar av Bo Eek, prist,
Claes I Helgesson, ingenjér och anhorig, Anna
Jonsgirden, enhetschef och lirare, Lena Larsson,
psykolog och anhérig, och Marianne Melkersson, geri-
atriker. Till gruppen knét vi som redaktér Eva Staxing
och fér produktion Billes tryckeri med Angelica Palme

som grafisk formgivare.

Ord att stava pa

Ord viicker alltid kinslor och det ir ibland svart att hitta
de ritta orden. Precis som det ir svart for den som ir
demenssjuk att hitta ritt i en ny verklighet, d4 det man
lirt sig tidigare inte lingre fungerar. Underrubriken "Nir
den enda viigen att gi ir vilse” fanns tidigt med 1 vart sitt
att formulera oss. Vir forsta trycksak hade detta tema.

Vad skall vi kalla den som bor pa ett demensboende?

Runt om i Sveriges kommuner finns en bred flora. Nigra

Bakgrund

exempel dr brukaren, den boende, hyresgisten, eller bara
gisten, pensioniren, mer sillan den demenssjuke. Ibland
hér vi i samtal personer som anvinder begreppet "den
demente”. Si kan man inte siga, lika lite som man kan
siiga "cancern” om den som ir cancersjuk. I denna bok har
vi valt att genomgiende anvinda begreppet "den boende”,
férutom i intervjuerna.

Fér vem ir boken skriven?

Boken vinder sig i férsta hand till dig som leder eller
ingdr i den dagliga demensverksamheten. Vi hoppas att
boken skall stimulera dig i ditt arbete. Vi riktar oss ocksé
till politiker och fértroendevalda, som har till uppgift att
ge forutsittningar f6r en god demensvird. Men ocksa
lika mycket till den som ir intresserad av denna form av
vérdfrigor. Kanske dr du anhorig eller har sjilv nyss fatt
en demensdiagnos och vill veta mer. D4 hoppas vi att
boken kan tillféra nigon ny aspekt till dig.

Till sist en tanke

Omridet kommer att viixa eftersom vir befolkning ckar
bade i antal och i dlder. En gemensam erfarenhet av vért
arbete kring det goda ledarskapet i demensvérden har
varit det nya synsiittet pi den demenssjuke. Det giller att
hitta det som ir friskt och virda och utveckla detta. D4
héjer vi minniskovirdet hos personen och dirmed ocksa
virdens kvalitet. D4, "nir den enda vigen att gi ir vilse”
finns det férhoppningsvis nigon som gir jimte den
demenssjuke och tillsammans soker de det friska i livet
och i en god demensvird.

Text: Lena Larsson och Bo Eek
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Framtidsvision

Vision for framtiden

Att vi bygger vért samhiille sa att alla, iven den som ir
funktionsnedsatt, kan fungera.

Att se ett samhille fritt frin fordomsfulla uttryck kring
demensdiagnos.

Att anhériga upplever att de delar ansvaret med andra
for att kunna ge sin nirstiende ett virdigt liv.

Att nir behovet av omsorg forindras ska det ske pé ett
sitt som uppfattas steglost.

Att alla som bor pi ett demensboende dagligen fir
kinna naturen och dess dofter.

Att alla anhoriga kinner sig trygga med att den dag det
blir aktuellt med ett boende finns bra boenden att flytta
till. Om sa onskas kan dven den anhériga flytta med.

Att nir nigon fir demensdiagnos inbjuds inte bara
anhoriga till utbildning om vad det innebir att ha
kognitiv svikt utan dven vinnerna.

Att det varje ar delas ut ett pris till innovationer som
underlittar f6r dem med kognitiv svikt.

Att innovationspengar avsitts f6r demensomridet. Bade
tor tekniska 16sningar och tjinster.

Att en nationell idébank skapas. Dir kan goda vardags-
idéer inrapporteras och himtas.

Att det finns en utbildning for nya svenskar dir sprik-
och kulturtrining paras med demens- och omvérdnads-
utbildning.

Att tvirvetenskaplig forskning kring och utvirdering
av den goda varden skall skapa evidensbaserad vird i

praktiken.

Att demensteam med kompetens frin flera professioner
skall finnas tillgéingliga for att stodja alla kommuners
boenden.

Att teknisk utveckling tas till vara inom alla omraden i
virden: digitalisering, rérelsefrimjande teknik, stimulans,

tillsyn och praktiska sysslor.

Att forskningsbaserad dokumentation skapas kring det
som ger mervirden si att spridning kan ske pa veten-
skaplig grund.

Text: Bo Eek, Lena Larsson, Marianne Melkersson
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